
VAMMAISPALVELULAIN MUKAAN JÄRJESTETTÄVIEN 
PALVELUJEN HANKINTA



Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen 
hankinta 

• Uusi vammaispalvelulaki (675/2023) tulee voimaan 1.10.2023

• Uusi laki pitää sisällään aiemman vammaispalvelulain (380/1987)
mukaisten palvelujen lisäksi uusia palveluja, joiden tulee olla saatavissa 
viimeistään 1.1.2024

• Mm. valmennus, erityinen osallisuuden tuki, tuettu päätöksenteko, vaativa 
moniammatillinen tuki ja lapsen asumisen tuki

• Hankinta toteutetaan joustavana sähköisenä palveluntuottajarekisterinä

• Kyseessä ei ole puitejärjestely



Vammaisten henkilöiden palvelujen hankinta

•Hankinnan kohde

• Valmennus
• Henkilökohtainen apu
• Erityinen osallisuuden tuki
• Tuettu päätöksenteko
• Vaativa moniammatillinen tuki
• Asumisen tuki
• Lapsen asumisen tuki
• Lyhytaikainen huolenpito
• Päivätoiminta
• Työtoiminta

Keusotella on tällä hetkellä osasta hankintajärjestelmän kohteena olevista palveluista voimassa 
oleva sopimus. Nämä palvelut kilpailutetaan palveluntuottajarekisterissä voimassa olevien 
sopimusten päättyessä tarpeen mukaisesti.



Hankintamenettely –joustava 
palveluntuottajarekisteri
• Hankintamenettelynä on joustava palveluntuottajarekisteri, joka on 

hankintayksikön itsensä suunnittelema menettely hankintoihin, joissa 
asiakkaiden erityistarpeilla on suuri merkitys

• Menettelyn suunnittelussa on käytetty hyväksi hankintalain sosiaali- ja 
terveyspalvelun hankintaan tarjoamia joustoja

• Menettelyn pohjana käytetään dynaamista hankintajärjestelmää (DPS)
• Keusote on käyttänyt vastaavantyyppistä menettelyä mm. mielenterveys- ja 

päihdeasumispalvelujen, kehitysvammaisten henkilöiden asumispalvelujen ja 
terapiapalvelujen hankinnassa

• Menettelyn piiriin on tarkoitus kerätä kaikki vammaispalvelulain mukaiset 
palvelut nykyisten sopimusten / hankintajärjestelmien päättyessä
• Kuljetuspalveluja lukuunottamatta



Joustavan palveluntuottajarekisterin 
keskeiset piirteet
• Menettely

• Mahdollistaa asiakkaiden moninaisten erityistarpeiden huomioimisen 
perinteistä menettelyä paremmin

• Mahdollistaa palveluiden vaiheittaisen kilpailuttamisen rekisterin sisällä

• Mahdollistaa palvelun sisältöön, hinnoittelumalliin ja laatuperusteisiin tilaajan 
tavoitteiden mukaisia muutoksia rekisterin voimassaoloaikana

• Mahdollistaa uusien palveluntuottajien uusien palveluyksiköiden pääsyn 
mukaan rekisterin voimassaoloaikana

• Edistää toimivaa kilpailua
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Hankintavaihe kestää 5 vuotta. Sen aikana järjestetään sisäisiä kilpailutuksia tarpeen mukaan

Sopimusten 

nivelvaiheissa tilaaja voi  

muuttaa palvelun 

sisältöä ja päivittää 

hinta- ja 

laatuvaatimuksia.

Asiakaskohtaiset 

sopimukset eivät katkea 

nivelvaiheissa. 

Uusi 

tarjouskilpailu ja 

uusia tarjouksia

Kunkin sopimuskauden 

pituus määritellään 

erikseen. 

Kullekin 

sopimuskaudelle 

tehdään oma 

sopimuksensa.

Asumisen tuki 2+1 

vuotta Asumisen tuki X+X 

vuotta
Asumisen tuki X+X 

vuotta

Uusi 

tarjouskilpailu ja 

uusia tarjouksia

Sopimuskausi voi jatkua 

3 vuotta 

hankintajärjestelmän 

voimassa olon 

päätyttyä. 

Asiakaskohtainen 

sopimus voi olla 

voimassa toistaiseksi.

Vammaisten henkilöiden palvelujen hankinta





Hankittavat palvelut
• Hankinnan kohteena olevat palvelut on ryhmitelty kilpailutettaviin luokkiin:

• Luokka 1 Henkilökohtainen apu

• Luokka 2 Valmennus, erityinen osallisuuden tuki, tuettu päätöksenteko

• Luokka 3 Asumisen tuki, lapsen asumisen tuki ja lyhytaikainen huolenpito

• Luokka 4 Päivätoiminta

• Luokka 5 Vaativa moniammatillinen tuki

• Luokkia kilpailutetaan hankintajärjestelmän sisällä tarpeen mukaisesti



Asumisen tuki - hankinnan osat
• Ensimmäisenä kilpailutetaan luokka 3 asumisen tuki, joka pitää sisällään kuusi 

osaa

• OSA 1 Asumisen tuki omaan kotiin

• OSA 2 Asumisen tuki palveluntuottajan asuntoon

• OSA 3 Lapsen asumisen tuki omaan kotiin

• OSA 4 Lapsen asumisen tuki ryhmäkodissa

• OSA 5 Asumisen tuki ja vaativa moniammatillinen tuki

• OSA 6 Asumisen tuki erityishuoltona



Yhteistyö ja vuorovaikutus sidosryhmien 
kanssa

• Hankintaa on työstetty yhteistyössä palvelunkäyttäjien ja 
palveluntuottajien kanssa

• Vammaisneuvostoedustajista koostunut työryhmä
• Työskentely toteutunut kuukausittaisissa työpajoissa lokakuusta 2022 alkaen

• Työstetty hankinnan yleisiä ehtoja, laatukriteereitä sekä asumisen tuen erityisiä ehtoja

• Palveluntuottajat
• Järjestetty infotilaisuuksia ja työpaja

• Saatua palautetta ja työpajan materiaalia hyödynnetty soveltuvin osin kilpailutuksen 
asiakirjojen laatimisessa

• Palveluntuottajia kuullaan ennen osallistumispyynnön julkaisemista



Laatu ja valvonta
• Kaikilta palveluilta edellytetään korkeaa laatua

• Erityistä huomiota kiinnitetään asiakkaiden osallisuuden vahvistamiseen, 
itsemääräämisoikeuden tukemiseen, palveluntuottajan erityisosaamiseen 
ja henkilöstörakenteisiin

• Palveluntuottajille annetaan liikkumatilaa palvelujen tuottamistapojen ja –
paikan suhteen ->  kannustetaan kehittämiseen ja innovointiin

• Sopimusten noudattamista valvotaan hyvinvointialueen toimesta 
asiakaskohtaisella, toiminnan aikaisella ja sopimusvalvonnalla

• Asumispalveluissa jo olevien asiakkaiden ei tarvitse muuttaa kodistaan 
kilpailutuksen lopputuloksen vuoksi

• Asiakaskohtaiset sopimukset pysyvät voimassa tämän hankinnan 
sopimuskauden päättymisen jälkeenkin



Hyvinvointialueen oma palvelutuotanto
• Hyvinvointialueen omalla vammaispalvelujen palvelutuotannolla pystytään 

vastaamaan vain osaan asiakkaiden palvelutarpeista

• Oma palvelutuotanto on keskittynyt pääasiallisesti kehitysvammaisten 
asumispalveluihin ja päiväaikaiseen toimintaan. Pienessä määrin vuoden 
2023 syksystä alkaen myös henkilökohtaiseen apuun.

• Hankinta kattaa kaikki uuden vammaispalvelulain mukaiset palvelut, pl. 
Liikkumisen tuen palvelut ja asunnonmuutostyöt

• Hankinnan vuotuinen arvo on n. 50 M€, kun kaikki hankinnan luokat 
kilpailutettu 

• Kilpailutetaan luokka kerrallaan, kun aiempien sopimuksien sopimuskaudet 
päättyvät



Kiitos 
mielenkiinnostanne!
Mira Rantanen
Koordinoiva esimies
Vammaispalvelut
Ostopalvelut ja hankinnat
mira.rantanen@keusote.fi
050 497 2727
KESKI-UUDENMAAN SOTE -
KUNTAYHTYMÄ
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